MISSIONS FEDERATION HABITAT ET HUMANISME

Participer a I’'animation d’un tiers lieu solidaire luttant contre l'isolement des personnes en situation
de précarité.

La mission s'inscrit dans un contexte de développement de tiers lieux solidaires pour recréer du lien
social de proximité, décloisonner I'habitat et favoriser I'acces aux droits des personnes en situation de
précarité. Ces espaces sont ouverts a tous et fonctionnent comme un intermédiaire entre le logement
et I'espace public pour des personnes logées par le mouvement ainsi que pour tous les habitants du
quartier ou d'ailleurs qui souhaiteraient créer des liens autour d'activité partagées. Participatifs et
collaboratifs, les tiers lieux solidaires d'Habitat et Humanisme ont vocation a étre animés de maniére
conjointe par des équipes de |'association, les participants et des partenaires locaux. Dans ce cadre-Ia,
le volontaire contribuera directement a l'insertion sociale des personnes en situation de fragilité.

Au sein de I'équipe du tiers-lieu solidaire, le service civique a pour mission d'aider a l'animation
d'activités et de créer des liens entre les différents usagers. |l sera amené a :
e Veiller au bon accueil des usagers et favoriser leur participation aux temps d'échanges et
d'atelier. Cela permet de valoriser les compétences, savoir-faire et leur estime de soi ;
e QOrganiser avec les bénéficiaires et les bénévoles le planning des activités.
e Participer al'animation du tiers lieu solidaires, favoriser la participation des usagers, co-animer
des temps collectifs : jeux, activités créatives, ateliers d’'usage du numérique etc. ;
e Echanger avec les partenaires pour faciliter I'ancrage territorial du tiers lieu et renforcer les
actions proposées aux bénéficiaires ;
e Participer a la promotion du pouvoir d'agir des usagers en privilégiant une approche
participative et collaborative entre les acteurs.

Participer a 'animation d’un habitat collectif accueillant un public en précarité création de lien
social.

Habitat et Humanisme développe dans son parc de logement des Habitats collectifs accueillant un
public en situation de précarité. Pour des personnes a faible niveau de ressources, en situation
d’isolement ou d’exclusion sociale, les habitats collectifs sont des logements abordables offrant un
chez-soi dans un cadre combinant logements individuels et espaces collectifs. Des responsables de
maison, animateur-trices sociales y animent la vie collective et soutiennent les occupants dans leurs
démarches. Dans ce contexte, les volontaires viennent en soutien aux équipes bénévoles et salariés
pour accompagner les habitants. La mission s’intégre dans un contexte de prévention de I'isolement
et d’intégration de public en précarité. Le projet est de favoriser les liens a 'intérieur et a I'extérieur
de I'habitat. Il a également pour fonction de mettre en place un bien vivre ensemble au sein de la
structure. Le volontaire contribuera directement a l'insertion sociale des personnes en situation de
fragilité dans les résidences collectives. L'objectif de la mission est de créer du vivre ensemble et de
favoriser des animations de groupe.

Le volontaire sera amené a :

e Favoriser le vivre ensemble entre les résidents : créer du lien social, échanger avec les résidents
(temps de jeux, de discussion ou de débat). Il propose une présence de proximité aupres des
habitants en stimulant leur capacité d’agir et leurs compétences a travers des animations
collectives qui peuvent prendre plusieurs formes et qui sont choisies avec eux. Il contribue a



recréer des temps de convivialité avec les habitants: repas, petit déjeuners, ateliers
d’informatique, photographie, jardinage, et de démarches collectives participatives : rédaction
de livret d’accueil, édition d’un journal, organisation de « portes ouvertes » ;

e Etre un soutien des résidents pour leur permettre de s'orienter dans leur environnement local
(pharmacie, cinéma, école etc.) ;

e Etre al'écoute des résidents afin de favoriser leur initiative a aller vers des activités culturelles
et sportives du quartier (les accompagner, les renseigner etc.) ;

e Soutenir des activités d’animation et d’ouverture vers |'extérieur (quartier, cité) : concerts,
séjours collectifs, échanges entre maisons, vacances, visites etc. ;

e Accompagner les résidents selon leurs besoins dans des démarches administratives, de santé
ou d’emploi, selon le profil du volontaire.

Favoriser I'ouverture vers I’extérieur des sous-locataires en habitat collectif.

Habitat et Humanisme souhaite fournir un toit a tous, premiére étape pour une reconstruction mais
elle se veut aussi batisseur de lien. L’association développe dans son parc de logement des Habitats
collectifs accueillant un public en grande fragilité. Pour les personnes seules, a faible niveau de
ressources, en situation d’isolement ou d’exclusion sociale, les habitats collectifs sont des logements
abordables offrant un chez-soi dans un cadre combinant logements individuels et espaces collectifs.
Des hotes y animent la vie collective et soutiennent les occupants dans leurs démarches. Dans ce
contexte, les volontaires viennent en soutien aux équipes bénévoles et salariés pour accompagner les
résidents. La mission s’intégre dans un contexte de prévention de I'isolement et d’intégration de public
en précarité. Le projet est de favoriser les liens a l'intérieur de I'habitat pour ensuite s’ouvrir a
I'extérieur. Il a également pour fonction de mettre en place un bien vivre ensemble au sein de la
structure. Le volontaire contribuera directement a l'insertion des personnes en situation de fragilité
par la médiation d'ateliers.

Le volontaire sera amené a favoriser I'ouverture vers I'extérieur des sous-locataires. Il pourra :

e Promouvoir auprés des sous-locataires d’Habitat et Humanisme I'offre culturelle, ludique,
sportive, présente sur le territoire ;

e Aller a la rencontre des structures proposant des actions sur le territoire et proposer en place
des partenariats pour étoffer I'offre présentée aux bénéficiaires ;

e Serenseigner sur les aides financiéres possibles pour les personnes accueillies afin de favoriser
I’acces a certaines actions.

e Faciliter I'acceés des personnes accueillies a la culture, aux loisirs, aux activités sportives en
participant a lever les freins menant a leur accés (mobilité, colt, isolement).

e Rendre compte, s’il le souhaite, des bénéfices de son action (nombre de participants, nombre
d’actions, partenaires sollicités, satisfaction des personnes accueillies etc.)

Lutter contre I'isolement des locataires en habitat individuel accompagné.

Habitat et Humanisme développe dans son parc de logement de |'habitat individuel accompagné
accueillant un public en grande fragilité. Pour les personnes seules, a faible niveau de ressources, en
situation d’isolement ou d’exclusion sociale, les logements accompagnés sont des logements
abordables offrant un chez-soi dans un cadre combinant logements individuels et accompagnement.



Des équipes de bénévoles en lien avec les travailleurs sociaux accompagnent les locataires dans leur
intégration dans le quartier et la recréation de liens sociaux et soutiennent les occupants dans leurs
démarches. Dans ce contexte, les volontaires viennent en soutien aux équipes bénévoles et salariés
pour accompagner les locataires. La mission s’integre dans un contexte de prévention de l'isolement
et d’intégration de public en précarité.

Le volontaire viendra en soutien a l'association sur I'accompagnement des résidents ainsi que sur
toutes les démarches qui permettraient de changer le regard des autres sur le public accueilli. Il sera
amené a:
e Informer le grand public sur les activités de |'association Habitat et Humanisme, en recueillant
le témoignage de résidents ou via des événements organisés par I'association ;
e Développer des liens avec les médias locaux pour communiquer sur l'activité de I'association ;
e Mettre en place, avec les résidents, des événements impliquant a la fois les personnes du
quartier et les bénéficiaires afin de favoriser leur intégration dans le quartier ;
e Accompagner les locataires afin de les sensibiliser a la gestion de leur logement (dépenses
d'énergie, petits travaux avec les bénévoles bricoleurs etc.) ;
e Participer a I'accueil des publics dans les associations locales.

Renforcer I'apprentissage du francais auprés de locataires d’origine étrangére.

Cette mission contribuera directement a l'insertion sociale de personnes en situation de fragilité. Un
grand nombre des résidents sont d'origine étrangere et maitrisent peu la langue et la culture frangaise.
Afin de faciliter leur intégration que ce soit dans le monde du travail ou socialement, I'association
souhaite les accompagner pour qu'ils développent leur maitrise du francais, la connaissance de leur
environnement, la culture et les codes de leur pays d’accueil. Cette mission fera l'objet d'une formation
spécifique et a pour objet de faciliter I'accés a I'emploi et de développer le lien social.

Le volontaire, formé préalablement pendant plusieurs semaines, sera amené a :

e Favoriser la création de lien social et la conversation entre les locataires ;

e Recueillir les besoins des locataires pour adapter les animations et ateliers proposés ;

e Participer a la mise en place d’animations ludiques et de temps de convivialité pour favoriser
I'apprentissage du francais : cuisine, atelier artistique, sortie culturelle etc. ;

e Co-animer, en soutien du personnel pédagogique, des ateliers de FLE (Francais Langue
Etrangére) pour accompagner les locataires dans la maitrise de la langue frangaise ;

e Faire preuve d’initiative et proposer, selon le profil du volontaire, des actions innovantes.



